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Bescherming mensen met een beperking

Geachte mevrouw Stuurwold,

In mei heeft u ons een brief gestuurd waarin u namens uw vereniging uw zorgen uit over de maatregelen
bij rampen gericht op bescherming van mensen met een beperking. Uw brief was verder aanleiding voor
raadsvragen over hetzelfde onderwerp. Deze vragen zijn op woensdagavond 29 mei in de commissie
Economie & Bestuur behandeld. In deze brief wordt ons standpunt weergegeven.

Goed beeld bij instellingen
Allereerst delen wij uw zorgen. Er is een goed beeld van instellingen met verminderd zelfredzame

bewoners en/of bezoekers, maar veel minder van zelfstandig wonende verminderd zelfredzame personen.
De instellingen hebben in ieder geval een hoge prioriteit en worden onder andere door de brandweer
periodiek bezocht voor toezicht op brandveiligheidsvoorzieningen, actualiseren van planvorming en
oefenen met en trainen van personeel van deze instellingen. Daarnaast krijgt de Veiligheidsregio een
steeds completer beeld van de bewonerspopulatie van de zorginstellingen en daarmee dus ook van de mate
van beperking van de bewoners. De zorginstellingen in de regio hebben met elkaar afspraken gemaakt om
elkaar bij te staan bij calamiteiten.

Zelfstandig wonende personen

Als het gaat om zelfstandig wonende, verminderd zelfredzame personen (buiten instellingen) dan hebben
wij daar minder zicht op. De hulpdiensten gaan er bij hun optreden altijd van uit, dat een deel van de
bevolking verminderd zelfredzaam is (lichamelijk of geestelijk beperkt, bedgebonden, rolstoelgebonden
e.d.). Op de Gemeenschappelijke Meldkamer in Naarden wordt alleen in bijzondere gevallen bijgehouden,
welke personen op privé adressen verminderd zelfredzaam zijn. Dit is echter geen compleet bestand en het
opstellen en bijhouden van een up-to-date registratie hiervan zou veel capaciteit vragen, door het grote
aantal individuen en de vele mutaties. De brandweer heeft al wel contact gelegd met het diverse WMO
loketten van gemeenten en een tweetal thuiszorgorganisaties in de regio. Deze organisaties zijn positief
over een mogelijke samenwerking. Bedoeling is dit straks voor de hele regio uit te breiden.

Beleid

In het huidige Beleidsplan Crisisbeheersing ligt de focus op het uitwerken van planvorming voor de
prioritaire crisistypen.' Specifiek beleid ten aanzien van zelfstandig wonende verminderd zelfredzame
personen is niet opgenomen in operationele planvorming. Het beleidsplan loopt tot en met 2014, daama
worden de gemeenteraden weer om advies gevraagd bij het bepalen van de nieuwe prioriteiten.

' Branden in kwetsbare objecten, Verstoring energievoorziening, Verstoring drinkwatervoorziening, Verstoring
telecommunicatie en 1CT, Incidenten op het water, Incidenten op het spoor, Paniek in menigten.
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In de tussentijd wordt de categorie zelfstandig wonende verminderd zelfredzame personen opgenomen in
het Meerjarenplan Brandveilig leven van de brandweer. Ook maakt het onderdeel uit van de doelstellingen
van de Gemeentelijke Bevolkingszorg en GHOR, waar het de bewoners van instellingen betreft.

Bevolkingszorg

In uw brief noemt u het gemeentelijk rampenplan. Dit is een achterhaalde situatie, aangezien de
gemeentelijke rampenplannen zijn vervangen door het Regionaal Crisisplan en de vorming van
Veiligheidsregio’s een feit is. De kolom Bevolkingszorg (gemeentelijke processen voor hulp aan
bevolking) gaat zich in de komende jaren richten op de verminderd zelfredzamen overeenkomstig het
advies van de commissie Bruinooge. Het idee is dat zelfredzamen zich prima zelf kunnen redden, zodat de
overheid zich met name met de niet-zelfredzamen moet bezighouden. In diverse landelijke en regionale
plannen komt dit terug (bijvoorbeeld “evacuatie bij overstromingen™).

Evalueren

Er zijn de afgelopen jaren veel evaluaties verschenen die hebben geleid tot een grondige herziening van de
aanpak. Uit ervaring en allerlei oefeningen is namelijk gebleken dat zelfredzame mensen zelf op zoek
gaan naar een oplossing. Men lijkt steeds minder geneigd te zijn om gebruik te maken van de
opvangvoorzieningen (zoals een sporthal) die de gemeenten treffen. Naar aanleiding van deze conclusies
heeft de commissie Bruinooge ook een nieuwe prestatie-eis voor noodopvang aanbevolen. Voor het
gemiddeld aantal op te vangen burgers gaat men voortaan uit van 10% van het aantal (tijdelijk)
ontheemden. Voor de begeleiding van de verminderd zelfredzame mensen naar de opvang en in de
opvanglocatie, kunnen de gemeenten gebruik maken van de vrijwilligers van het Nederlands Rode Kruis
(NRK). Deze zijn opgeleid om goed om te kunnen gaan met emoties en zij beschikken ook over een
EHBO-diploma. De GGD en de GGZ geven aan dat zij de voorkeur geven aan het werken met het NRK.
De gemeente zorgt er bij calamiteiten voor dat de mensen die op straat komen te staan en niet op eigen
gelegenheid weg kunnen, worden verplaatst naar een veilige plek. Het gaat hierbij om alle denkbare
vormen van verplaatsing. Bij evacuatie spreken we van een grote (verplichte) verplaatsing en waarbij een
gebied voor (langere) tijd niet toegankelijk is door overstromingsgevaar, explosiegevaar, giftige stoffen
etc. Bij grote evacuaties wordt er ook gebruik gemaakt van de inzet van het leger.

Gezien recente ontwikkelingen rondom het scheiden van wonen en zorg en de aandacht die de
brandweer wil laten uitgaan naar preventie, kunnen wij ons goed voorstellen dat de methode “Geen Nood
Bij Brand” ook in onze veiligheidsregio een plek krijgt. En dat de consequenties van het scheiden van
wonen en zorg bij calamiteiten extra aandacht krijgen in de evaluatie.

Veiligheid van verminderd zelfredzame personen

Binnen de Veiligheidsregio wil Brandweer Gooi en Vechtstreek extra aandacht geven aan de veiligheid
van verminderd zelfredzame personen. De BGV neemt deel aan het landelijke project en heeft recent twee
preventiemedewerkers laten bijscholen voor verdere uitrol van het project “Geen Nood bij Brand”. Dit
project is echter met name. gericht op de veiligheid van bewoners van instellingen en niet op zelfstandig
wonende personen uit deze categorie. Daarom is recent contact gezocht met verschillende organisaties
(WMO zorgloket, diverse thuiszorgorganisaties), om juist de groep van zelfstandig wonende verminderd
zelfredzamen te kunnen bereiken.

Wij hopen u met deze brief voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Hilversum
retari de burgemeester
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